
EN CAS DE NON RÉPONSE DES PÉNALITÉS SERONT APPLIQUÉES*
* Articles L 441-9 et L 442-5 du code de la construction et de l’habitation

ENQUÊTES 
SLS/OPS

PENSEZ À RÉPONDRE AVANT  
LE 7 NOVEMBRE 2025 

ENQUÊTES 
SLS/OPS

PENSEZ À RÉPONDRE AVANT  
LE 7 NOVEMBRE 2025 

POUR ACCÉDER 
AU QUESTIONNAIRE 

enquete-valophis.cba.fr

enquete-valophis.cba.fr

ou

QR CODE

0 800 15 15 94 Service & appel
gratuits

DU LUNDI AU VENDREDI DE 08H À 19H  
ET LE SAMEDI DE 09H À 12H À PARTIR DU 1ER OCTOBRE 2025.

DES QUESTIONS ? 
CONTACTEZ LE

Par voie numérique

!
Vos documents doivent être adressés UNIQUEMENT 

à Paragon pour être traités
(notre prestataire en charge des enquêtes)

Les dépôts en agence, en EAL ou autre ne seront pas traités !

Par voie postale
Groupe Valophis

Enquête Locataire 2026
TSA62128

59861 LILLE CEDEX 9

enquete-valophis.cba.fr

DU LUNDI AU VENDREDI DE 8H A 19H
ET LE SAMEDI DE 9H A 12H JUSQU’AU 7 NOVEMBRE 2025


